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¥V poroCitu bo obravnavana analiza turistiCnega gospodarskega
sektorja (sifra kategorije 155 in 156 po SKD - standardni klasifikaciji
dejavnostiy, na nivoju Stovenije oziroma njenih Stirih zahodnih statistiénih
regij in  sicer Obalno-kraske, Goriske,  Notranjsko-kraske in
Osrednjeslovenske statistitne regije. Najprej bomo preko opisa dinamike
tebnoloskega, socialnega, politiénega, ekonomsko-finanénega okolja ter
trendov v sektorju podali splono sliko o stanju sektorja v drzavnem in
mednarednem ckolju. Nadaljevali bomo s predstavitvijo sekterja v Resiji, ki
Zajema cobmocje zgoraj navedenih statistiénih regij. Z analizo glavnih
statisticnih kazalnikov bomo daobili vpogled v stopnjo razvitosti sektorja na
nivoju Regije. Sledila bo SWOT analiza sektorja, kjer bomo navedli
prednosti, slabosti, priloZnosti in nevarnosti sektorja gradnje stavb v Regiji,
Opredelili bomo kenkurenéni polozaj podjetij v sektorju ter doloéili
determinante uspeha, ki jih vidimo kot potrebne za nadaljnji razvoj Regije,
Iz tega bomo poskusali podati nekaj strateSkih smernic razvoja sektorja,
tako na nivoju Regije, kot tudi drzavnem nivaju,

2 - GLAVNI MEDNARODNI TRENDI

2.1 Vpliv tehnolodkih, socialnih, politicnih, gospodarska-financnih in
konkurenénih dinamik na analizirani sektor

Da bi lahko analizirali in razumeli dejavnike, ki vplivajo na turisticni
sektar, moramo upostevati odnose, ki jih ustvarja z drugimi gospodarskimi
dejavnostmi kot je sektor prevozov, gradnje, maloprodaje, kot tudi
sektorje, v katerih se izvajajo s potovanji povezane storitve.

Posledica zgoraj navedenega se kaze v ucinkih, ki jih turistiéni sektor
belezi ne le zaradi dejavnikov, ki nanj neposredno vplivajo, pac pa tudi
zaradi dinamik, ki jih je mozno beleziti v s turizmom povezanih sektorjih.

Med tehnoloskimi dejavniki, ki opredeljujejo razvoj turisti¢nega
podrocja, je treba omeniti razdirjanje informacijskih tehnologij, ki
spreminja distribucijski in informacijski proces samega sektorja. Vse velja
encstavnost dostopanja do interneta je skupaj s hitrim razsirjanjem
informacijskih  in  komunikacijskih tehnologij ustvarila nove kanale
dostopanja do informacij, preko katerih imajo potenciatni turisti moZznost
znizati nabavne stroske in prilagoditi oreanizacijo potovanja.

Z vidika socialnih dinamik se ocenjuje, da je pojav sglobalizacije
trgov po eni strani prinesel vse hujsi pritisk konkurence, po drugi strani pa
je tudi odprl nove priloznosti. Zahvaljujo€ novim trgom kot sta na primer
Indija in Kitajska se je povecala gospodarska rast in zaposlenost v
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turisti¢nem sektorju, saj novi turisti prihajajo iz seocgrafskih obmodij, ki v
preteklosti niso veljala za ekonomski vir v obravnavanem sektorju.

Ce upostevamo vidike socialnega znacaja, moramo poudariti
postopno spreminjanje, ki ga belezimo v demografski strukturi. Za te
spremembe je znacilno znatno poveCevanje segmenta oseb, ki spadajo v
tako imenovano "tretje starostno obdobje”, to pa skupaj s pojavem kréenja
druzinskih celic v turisticnem jeziku pomeni, da se bodc vse boli razvijale
vegeneracijske pofitnice, zato bo potrebno zahtevam zadostiti z
diferenciranimi proizvodi in storitvami. Ce predvidimo povelanje Stevila
druzin z enim samim Clanom in stevila parov brez otrok, bodo odloitve za
potovanja porazdeljene skozi celotno lete in njihova uresnilitev ne bo ved
povezana s solskim koledarjem.

Z drugimi besedami, pozitivha dinamika turisticnega sektorja je
dozdevno posledica narascajodega stevila turistov, ki prihajajo iz novih
geografskih obmodij, pa tudi posledica turizma, v katerega so vkljuceni novi
segmenti populacije iz Ze znanih geografskih obmodij zaradi spreminjanja
demografske strukture.

Kar pa zadeva politi€ni in ekonomski scenarij so nedavne gospodarske
teZave in velika nezanesljivaost na finanénem podrocju pokazali na rantjivost
nekaterih drzav tudi s turisticnega vidika, med temi so najbolj izpostavljene
Zdruzene driave Amerike, ki so bolj kot druga trziséa obcutila posledice
nedavne gospodarske krize. Druge drzave, ki spadajo na staro celino, so
nasprotne doZivele razvej sektorja zaradi nedavnib prikljucitev novih drzav,
kar je omagocilo vecji pretok iz teh drzav proti Evropi in obratno, prav tako
pa tudi vecjo mobilnost znotraj drZav.

Nazadnje omenimo z ekonomske-finanénega vidika tudi nihanja,
znacilna za cene nafte, ki so neposredno in negativno vplivala na stroske
potovanj, povzrodila povianje in negativne udinke v celotnem sektorju.

2.2 Glavni mednarodni in nacionalni trendi

Po podatkih, ki so navedeni v zadnjem porocilu UNWTQ, so
mednaradni  turisticni prihedi v prvem polletju leta 2011 dosegli 440
milijonov na svetovni ravni, ter tako za 4,5% presegli Stevilo, zabelezeno v
enakem obdobju predhodnega leta. Pozitivna smer gibanja potrjuje trend
rasti, ki je zabeleZen od zadnjega tromesedja leta 2009, ko je nastopilo
povisanje v visini 2% po 14 mesecih negativnih rezultatov.

Na geografski ravni izpostavlja analiza dva trenda, ki sta odlogilno
prispevala Kk pozitivnemu gibanju sektorja: po eni strani se stopnja rasti
razvitih gospodarstev izenacuje s stopnjo rasti gospodarstev v razvoju, kar
je v zadnjih letih privedlo de rasti mednarodnega turizma v vidini +4,3% v
prvih in +4,8% v drugih, po drugi strani je pozitivni trend bil opazen, £eprav
ne na enakomeren nacin, v vseh obmocjih z iziemo Srednjega vzhoda in
severne Afrike, za kar so krive napetosti in socialni nemiri, znacilni za ta
obmodja.

Na regijskem nivoju je bila najviija stopnja rasti zabelezena na
evropski celini, ki se je z repa lestvice za leto 2010 povzpela na vrh lestvice
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za lete 2011 s 6,4% povisanjem, k Cemur so izdatno pripomogle itevilke,
zabeleZzene v ¥zhodni Evropi in v obmodiih juZnega Sredozemlja, mediem ko
se vednoe zaostajajo turisti€ne destinacije celinske Evrope.

Na evropski ravini zabelezen podatek presega ne le globalno
povprecje, ki znasa +4,5%, pac pa predstavlja tudi najvisjo stopnio rasti na
svetovni ravni. V Aziji in Pacifiku je zabelezen porast za vec kot 5 odstotnih
tock v primerjavi z letom 2010. Na drugi strani oceana je Amerika desegla
rast +5,6%, ta podatek pa bi lahko bil Se znatne visji, Ce upostevamo
povidanje, zabelezeno v Juini Ameriki, ki znasa +15,4%, vendar pa to
vrednost zniZuje rast, zabeleZzena v Severni Ameriki, Srednji Ameriki in
Karibih.

V letu 2010 smo v Sloveniji zabeleZili veC kot 3 milijone prihodov
turistov (0,7 % ved kot v 2009} in blizu 9 milijonov prencfitev turistov (1,2 %
manj kot v 2009). Po indeksu turisticne konkureninosti je Slovenija po oceni
Svetovnega gospodarskega foruma (WEF} letos med 139 driavami na 33.
Mestu (SURS, 2011).

3 - PREDSTAVITEY SEKTORJA V DRZAVI IN V REGIJI

V nadaljevanju Zelimo predstaviti sektor turizma v obravnavani
Regiji, kot tudi SirSe v drzavi. Podali bomo nekaj splosnih znailnosti
sektorja ter navedli pravne regulative, vezane na sektor. Preko analize
kljucnih statisticnih kazalnhikov v obdobju od leta 2008 do 2010, bomo dobili
splosno sliko o gospodarskem stanju sektorja. Na kratke bomo povzeli tudi
dinamike povprasevanja in ponudbe v sektorju ter vpliv trajnosti na
delovanje sektorja.

3.1 Pravna reguiativa vezana na sektor

Po standardni klasifikaciji dejavnosti (SKD) spada panoga turizma pod
oznako | - gostinstvo. ¥V Porocilu bome cbravnavali podrecie 155 podsektoria,
ki zajema gostinske nastanitvene dejavnosti ter podsektor 156, ki zajema
dejavnosti strezbe jedi in pijac. Podsektorja 155 fn 156 sestavljata sledele
podskupine:

- Detavnost hotelov in padobnih nastanitvenih cbratov (155.1)
- Dejavnost poditniskih domov in podobnih nastanitvenih obratov za

kratkotrajno bivanje (155.2)

- Deiavnost aviokampov, taborov (155.3)

- Dejavnost dijaskih in studentskih domov ter druge nastanitve (155.9)
- Dejavnost restavracij in druga strezba jedi (156.1)

- Priloznostna priprava in dostava jedi ter druga oskrba z jedmi {156.2)
- Strezba pijac {156.3}

Temelini zakoni in podzakonski akti, ki urejajo podrolje turizma so
Zakon o© gostinstvu, Pravilnik ¢ minimalnih tehniénih  pogojih in o
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minimalnem obsegu storitev za opravljanje gostinske dejavnosti, Pravilnik o
kategorizaciji nastanitvenih obratov, Pravilnik o merilih za doloditev
obratovalnega Casa gostinskih obratov in kmetij, na katerih se opravlja
gostinska dejavnost, Obrtni zaken, Zakon o spodbujanju razveja turizma,
Zakon ¢ igrah na sreco, Predpisi s podroja proizvodnje, predelave in
prometa Zivil, zdravstvenih pregledov v gostinstvu in ter Stevilni drugi
pomembni zakoni, predpisi in uredbe s posebnim vplivom na turizem in
gostinstvoe (MG, 2011).

Panoga turizma je zaradi proizvodnje, predelave in prometa z Zivili
zavezana k upostevanju strogih varnostnih higienskih dologil in varnosti Zivil
po natelu HACCP. Smernice dobre higienske prakse in uporabe nacel HACCP
v gostinstvy  omogocajo identifikacije oziroma prepoznavanje, oceno,
ukrepanje in nadzor nad morebitno prisotnimi dejavniki tveganja v zivilih, z
namenom zagotavljanja varnih Zivil za potrosnika.

Pogedbe o delu zaposlenih v sektorju turizma so vezane na
kolektivno pogodbo dejavnesti gostinstva in turizma Slovenije.  Sektor
turizma je eden redkih gospodarskih sekterjev, ki ima opredeljene dobre
paslovne obidaje in poslovne prakse sektorja, torej uzanhce v gostinstvu in
turizmu, ki so zapisane in se tudi dosledno izvajajo.

Pasebnost v gostinsko-turistiéni dejavnosti so napitnine. Dajanje
napitnin v izraz zadovoljstva gosta z opravlienc storitvijo je v gostingki in
turisticni dejavnosti pravilo, ki se izvaja po celem svetu, v nekaterih
drzavah bolj dosledno, v drugih manj. V nekaterih drZzavah je visina napitnin
celo dolocena glede na vrsto opravljene storitve. Slovenija spada med
drzave, kjer vidina napitnine za pcsamezne storitve ni posebej dolecena,
ampak je prepui¢ena potrodnikovi lastni presoji. Druga posebnost v
gostinsko turisticni dejavnosti so napitnine krupjejem v igralniski dejavnosti,
ki so v nasprotju z napitninami v gostinstvu strogo dolofene in sicer z
Zakonom o igrah na sreco in so praviloma v celoti evidentirane in se od njih
pladujejo tudi davki in prispevki na placo. Napitnine, tako tiste, dolocene z
zakonom kot tudi tiste, ki so del sive ekonomije, so velikokrat predmet
presojanj in obravnav tudi $irse javnosti.

3.2 Glavni statisti¢ni kazalniki (2008 - 2010)

¥ spodnji tabeli so prikazani glavni statisticni kazalniki sektorja
turizma za leta 2008, 2009 in 2010. S pomodjo teh kazalmikov Zelimo
analizirati gospodarsko stanje sektorja v Regiji. Zaradi boljse primerjave in
opisa Sirjega stanja sektorja, v tabeli navajamo tudi kazalnike na nivoju
drzave. 7a boljSo predstavo stanja v sektorju navajamo vrednosti
statisticnih kazalnikov v Regiji tudi na nivoju velikesti podjetij (mikro, mala,
srednja in velika podjetja’y.

' Welikost poadjetij v Sloveniji doloéa Zakon o gospodarskih druZbah (ZGE 2009, 55. glen), ki jih deli na
mikrg, male, srednje in velike drufbe. Mikro drufba je drugba, ki izpelnjuje dve od teh meril: povprednog
$tevilo delavcev v poslovnem letu ne presega deset, Cisti prihodki od prodaje ne presesajo 2.000.000
evrov in vrednost aktive ne presepga 2.000.000 evrov. Majhna druZba je druZba, ki ni mikro druZba in ki
izpalnjuie dve od teh meril: povpredng stevilo delaveey v poslevnem letu ne presega 50, &isti prihodki od
prodaje ne presegajo 8 800000 evrov in vrednost aktive ne presesa 4.200.000 evrov. Srednja druZba je
druZba, ki izpolnjuje dve od teh meril: povpreéno étevilo delavcey v poslovnem letu ne presega 250, isti
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Zaradi beljse preslednosti o stanju sektorja tako v Regiji kot tudi v
drzavi so statisticni kazalniki prikazani posebej za posamezna podsektoria
(155 in 156) (glej Tabelo 1, Tabelo 2} ter nato e zdruZeni za celotni sektor
iglej Tabelo 3).

Y spodnji tabeli navajamo vrednosti kazalnikov podsektorja 155, ki
vkljuéuje gostinske nastanitvene dejavnosti.

Tabela 1: Glavni statisticni kazalniki’ podsektorja 155 - gostinske nastanitvene
dejavnosti
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¥ir: GZ5 - Gospodarska zbornica Slovenije, 2011
Stevilo podjetij v podsektorju 155 je v letu 2010 doseglo stevilo 199,
od tega je 171 mikro podjetij z man] kot deset zaposlenimi, kar predstavija
86 odstotkov vseh podijetij v Regiji. Stevile mikro in srednjih podjetij je v
letu 2010 v primerjavi z letom 2008 celc naraslo za 14 odstotkov, medtem
ko v enakem obdobju beleZimo 5,6 odstotno zmanjSanje malih in 25
odstotno zmanjsanje velikih podjetij. Med velika podjetja uvricamo vecje
hotelske verige v Regiji, in sicer so bila v letu 2010 evidentirana tri tovrstna
podjetja, Sklepamo lahko, da so to hotelske verige, locirane v Obalno-kraski

prihadki ad prodaje ne presezajo 35.000.000 evrov in vrednest aktive ne presega 17,500,000 evrov,
Yelika druZba je druZha, ki presega vsa navedena merila.

* Podatki zakljuénin rafunov padjetlj za posamezng leto

* EBIDTA -Earnings before interests, depreciation, taxes and amortization

1 ROE - Return an equity
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regijt in sicer na slovenski obali, kjer je turizem najbolj razvit. Stevile
zaposlenih v Regiji je v letu 2010 deseglo 2.792, od tega je bile 43 odstotkov
Zaposlenih v teh treh emenjenih velikih podjetjin,

Skupni letni promet podsektorja 155 v Regiji dosega 37,7 odstotkov
skupnega prometa na nivoju drzave, pri tem najvedji delez v strukturi
princdkov prispevajo velika podjetia. Bruto dodana vrednost na zaposlenega
v Regiji je v letu 2010 dosegla 32.629 evra, delez EBIDTA je v obdobju od
leta 2008 do 2010 padel za 25 odstotkov, medtem ko je bil kazalnik ROE
negativen. Prihodki od prodaje doma so se v enakem obdobju zmanjsali za
19 odstotkov, presenetljivo pa so se povecali prihodki od prodaje v tujini in
sicer za 18 odstotkov.

V nadaljevanju v Tabeli 2 navajamo vrednosti kazalnikov za
podsektor 156, ki zdruZuje dejavnosti strezbe jedi in pijac.

Tabela 2: Glavni statisti€ni kazalniki podsektorja 156 - Gostinske dejavnosti strezbe
jedi in pijac
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V podsektorju dejavnosti strezbe in pijad je v letu 2010 Stevilo
podjetij v Regiji doseglo Stevilo 1.180, od tega je 96,5 odstotkov mikro
podjetij, velikega podjetja v tem podsektorju po letu 2008 ni. Delez
podjetij v Regiji predstavlja kar 56,3 odstotkov vseh podjetij in 64,3
odstotkov vseh zaposlenih v drzavi. Letni promet je v letu 2010 dosegel kar
68,1 odstotkov vseh prihodkov podsektorja v drzavi. Na podlagi teh
vrednosti lahko povzamemo, da je strezba jedi in pijaC v Regiji na
nacionalnem nivoju precej razvita panoga.

Bruto dodana vrednost na zaposienega je v Regiji v letu 2010 dosegla
20.254 evra in beleZila povisanje v primerjavi z letom 2008, prav tako je
zaznati povisanje vrednosti EBITDA in ROE. Prihodki od prodaje doma so v
istem obdobju padli za 18,2 odstotka in predstavljajo 68,5 odstotkov vseh
domadih prihodkov podsektorja v drZzavi, Prihodki od prodaje so se znizali za
kar 53,7 odstotkov v enakem obdobju, Ceprav so ti prihodki tudi pred
ZniZanjem dosegali zanemarljive vrednosti v primerjavi s prihodki doma. ¥
letu 2008 so predstavljali zgolj 1,4 odstotka skupnih prihodkev doma in v
tujini.

V Tabeli 3 Zelimo prikazati skupne vrednosti kazalnikov za oba zgoraj
navedena podsektorja 155 in 156 ter na ta nadin predstaviti v $tevilkah
celoten sektor gostinstva v Regiji.

Tabela 3: Glayni statistic¢ni kazalniki sektorja | - turizem
Eo
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Stevilo podjeti] v sektorju turizma v Regiji je v letu 2010 doseglo
stevilo 1.389, predvsem na racun velikega stevila mikro podjetij v
podsektorju strezbe jedi in pijad in je v primerjavi z letom 2008
predstavijalo povedanje za 7,3 odstotka. Tudi Stevile zaposlenih je najvisje
v mikrg podjetjih in sicer v podsektorju strezbe jedi in pijac, kjer je
zaposlenih vec kot dvakrat veC kot v podsektorju nastanitvenih dejavnosti.
Letni prihodek je od leta 2008 do 2010 padel skupno za 15,2 odstotkov,
predvsermn na racun zmanjsanja stevila velikih podjetij v sektorju. Od petih
velikih podjetij v letu 2008, so v letu 2010 ostala samo e tri.

Bruto dodana vrednost na zaposlenega na ravni sektorja v Regiji je
znasala v letu 2010 24.306 evrov in dosega srednjo vrednost v primerjavi
obeh podsektorjev, s tem da je visja vrednost dodane vrednosti v
podsektorju nastanitvenih dejavnesti, nizja pa v podsektorju strezbe hrane
in pijac. Vrednosti EBITDA v obdobju od leta 2008 do 2010 padajo, tako na
ravni Regije, kot tudi na nacionalni ravni. V letu 2010 je vrednost EBITDA v
Regiji znasala 70.977.632, kar predstavlja skoraj 52 odstotkov celotne
vrednosti na ravni drzave. Na sploh delezi kazalnikov na ravni Regije
predstavljajo vec kot 50 odstotkov vrednosti na ravni drzave, kar potrjuje
visoko stopnjo razvitosti sektorja v Regiji, predvsem na Obalno-kraskem
obmocju. Kazalci ROE so negativni, kar prikazuje izredno slab donos na
kapital podjetja, kar lahke povezujeme s trenutne gospodarsko krizo,
slabsimi denosi podjetij ter visjo mero previdnosti lastnikoy pri nadaljnjemu
razvoju podjetij.

Prinodki od prodaje doma so se od leta 2008 do 2010 zmanjali za
18,5 v Regiji, kar je precej vec, kot so se zmanjsali na nivoju drzave in sicer
za 8,2 odstotkov. Ravne cbratna slika pa se kaze pri postavki prihodki od
prodaje v tujini, kjer so se vrednosti na nacionalnem nivoju v enakem
obdobju zmanjsale za 29,3 cdstotkov, v Regiji pa se je deleZ prodaje v tujini
nekoliko povecal, in sicer za 0,7 odstotka. Prihodki od prodaje dema
predstavljajo znatno viSje vrednosti v podsektorju strezbe jedi in pijac,
ravno obratno prispeva padsektor nastanitvenih dejavnosti glavni delez pri
prihodkih ed prodaje v tujini, ceprav prihodki v tujini desegajo Se vedno
zanemarljive vrednosti v primerjavi s prihodki od prodaje doma. Vrednost
vseh kazalnikov v Regiji v primerjavi z nacionalnim nivojem se gibljejo okrog
50 odstotkov, razen delez prihodkov od prodaje v tujini, ki je v Regiji
znatno visji in predstavlja kar 72,6 odstotkov.

3.3 Dinamika povprasevanja in ponudbe

Turisti€na in gostinska ponudha Regije je pestra ter skoncentrirana
predvsem na nekaj kljuCnih turistiCnih destinacij ob Obali, medtem ko so
ostali kraji in destinacije turisticno za enkrat Se nekoliko neizkoriscene.
Regija poleg stevilnih namestitvenih zmogljivosti, ki so v letu 2010 doseale
51.053 lezii< in 3e Stevilénej$ih gostinskih obratov, nudi turistiéno
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atraktivhe produkte v okviru tematskih parkev, igralmistva in zabave,
zdravili3¢ in wellness centrov, znamenitosti na zavarovanih obmofjih
narave, kulturne dediséine, $portnc turisti€éne ponudbe, festivalov in
kulturnih  prireditev, ponudbe poslovnega turizma, tematskih poti,
kolesarskih poti, vinske turisticnih cest, ponudbe turistiénih kmetij ter druge
produkte vezane na sektor transporta in potovalnih organizacij.

Obmocje Goriske in Obalno-kraske statistitne regije velja tako v
Regiji, kot tudi v Sloveniji za turistiCno najbolj obiskano koncentrirano
turisticno podrocje. Zaradi stevilnih turistiZnih privlanosti je Regijo v letu
2010 obiskalo 1,3 milijona turistov, kar je vel kot tretjina vseh turistiénih
obiskov Slovenije, pri tem pa so ustvarili priblizno 3,5 milijonov notitev,
Obmocje je privlacno take za domale kot za tuje turiste, med slednjimi $e
zlasti za turiste, ki prihajajo iz [talije, Turisti iz Italije ustvarijo na tem
cbmocju ved kot polovico wseh nolitev v Stoveniii (SURS, 2011 ). Za
turistiéno najpriviacnejse obéine veljajo tri obalne obfine - Koper, lzola in
Firan, sledijo jim pa obfine Bovec, Nova Gorica, Kcbarid, SeZana in Tolmin.
Ce izvzamemo poditnidki in kongresni turizem obalnih obé&in in igralniSkega v
Novi Gorici, lahko trdime, da preostalo obmodje dosega svojo konkurenénost
na turisticnem trgu prav skozi tematiko narave, kulture, gastronomije in
$porta. Turisticni ponudniki obmocja izpostavljajo prednosti vkljufevanja
kulturne dedidine in naravnih vrednot v turisti¢no ponudbo, ki se kaZejo
skozi prihod "boljgih" gostoy (kulturno in okoljsko osvedtenih, izobraZenih in
uvidevnejsih}, vidje zadovolistvo in lojalnost gostov, vitje zadovoljstvo
lokalnega prebivalstva, ekonomske ucinke, trajnostne ucinke, konkurenéno
prednost in prepoznavnost destinacije.

Spledni trendi na podrocju turistiCnega povpradevanja podpirajo
kulturne in ekoloske usmeritve turisti¢nih ponudnikov cbmocja. Dejstvo je,
da je globalizacija prispevala k dvigu pomena drugaénosti in etnicne ter
nacionalne pripadnosti. Turizem ima v tem procesu sicer protislovne vlogo,
saj na eni strani spodbuja standardizirano penudbe, kot so npr. razni vodni
parki in igralniska zabaviia, pe drugi strani pa se napaja iz kulturne
raznolikosti in avtenticnosti destinacije.

Raziskave kaZejo, da se razlike med ljudmi zrcalijo tudi v njihovem
izhoru turistitnih aktivnostih. Razlicni turisti povprasujejo po razliénih
turisticnih proizvodih oz. razlicno vrednotijo isti turistiéni proizvod. Te
razlike se kazejo tako v izbiri turisticne destinacije, kot v visini in strukturi
porabe na destinaciji. Danes se vse ved turistov izogiba paketni,
uniformirani ponudbi in i8¢e t.i. pest-moderne oblike potovanj. Tovrsthi
sodobni turisti, veljajo za bolj izkusene, negujejo drugaéne vrednote in
Zivljenjske sloge in so prilagodljivejse narave. So vedinoma individualisti, ki
izhajajo iz glavnih emitivnih srediS€ turistiCnega povprasevanja in ze
odraZajo korenite in hitre demografske spremembe razvitega sveta., Med
njimi narai¢a Stevilo turistov s posebnimi zanimanji, h katerim pri§tevajo
"eko  turiste”, “kulturne turiste”, Tavanturistiéne turiste”, ki naj bi
predstavljali alternativo mnoZiénemu turizmu. Ti turisti so v povprecju visje
izobraZeni, boljsi potrosniki in tudi okoljevarstveno bolj osveifeni. Za
razliko od predstavnikoy mnozicnega turizma, ki dajejo prednost pasivnemu
preZivljanju pocitnic v smislu treh S-jev (sun-sonce, sand-pesek, sea-morje),
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ti isejo izzive, drugafnost in avtenticnost turisticnih doZivetij, s ciljem
spoznavanja, ufenja, izpopolnjevanja in samouresnievanja (TEMPC, 2007).

Navidezno je postalo domade povprasevanje, zaradi globalizacije
manj pomembno, v resnici pa prav domadi kupci ohranjajo posebno tezo
zaradi blizine trga in zanesljivosti oskrbe. Domale povpradevanje je zlasti
pomembno za gostinske dejavnost v kritiénih  situacijab, kjer lahke
tercristicni napad, recesija, nenaden izbruh nalezljivih bolezni, nestabilnost
politicnih razmer, klimatske spremembe ali uvedba nove valute v trenutku
spremenijo smer turisticnih tokov. Dejstvo je, da domale povprasevanje
najbelje pozna dejanske razmere na nacionalnem trgu. Velja pa tudi, da
majhno domace povpradevanje sili ponudnike k prodaji storitev na tujih
trgih, s tem pa ustvarja pritisk na izboljsave in mednarodno usmerjenost.

Povprasevanje je v turizmu Redile 3¢ vedno izredno sezonsko
pogojeno ter skoncentrirane na poletno sezono, Ceprav so Z razvojem
poslovnega in wellness turizma ta sezonska nihanja vse manj obcutna.
Pasledicno na turisticno povprasevanie vplivajo sezonske vremenske
razmere, razne ekoloske in naravne Katastrofe ter sploine gospodarske in
politicne razmere na destinaciji, na podlagi katerih je odvisna tudi
turisti¢na ponudba.

3.4 Vpliv trajnosti v sektorju

Trajnostne oblike turizma postajajo v razviti turisticni ponudbi nujna
smer nadaljnjega razvoja, saj bo le takien turizem, ki temelji na ekonomski
uspesnosti turistinega poslevanja ter je hkrati prizanesljiv in konstruktiven
do naravnega, kulturnega in socialnega okolja, konkurencen tudi v
prihodnosti,  Slovenija ima izredne naravne danosti, ki predstavljajo
predpogoj za razve] zelenega turizma. Podatek, da je Slovenija pokrita z
veC kot 60 odstotki gozdnih povriin, jo uvri¢a med tri najbolj gozdnate
drzave v Evropi. Poleg tega je ved kot 35 odstotkov povriine Slovenije
vkljuCene v omrezje Natura 2000.

Trajnostni razvoj in trzenje turisticne destinacije je mozno zagotoviti
Zele s pristopom, ki omogoca na eni strani maksimizacijo prihodkov ob
zadovoljstvu turistov, na drugi strani pa ohranjanje dediscine kraja in
zagotavljanje kakovosti Zivljenja lokalnega prebivalstva. Za management
turisticne destinacije zato ni dovoli, da destinacijo razvija in jo trzi le v
smeri potreb turistov. Za trajnostni turistiéni razvoj in s tem uspesno
trzenje turisticnih proizvodov moramo zadovoljevati tudi potrebe notranje
javnosti in sicer turistiénega gospodarstva, prebivalcev, lastnikov, drzave in
predstavnikov varstva naravne in kulturne dedis€ine (TEMPO, 2007}.

Turizem nedvomno dodatno obremenjuje naravo in okolje, toda
kakovosten turizem v ludi trajnostnega razvoja skusa to sonaravnost urejati
in obenem prispevati k urejenosti turisticnega okolja. Potrebna so dolocena
vlaganja v turisticno infrastrukturo, objekte in opremo za doZivljanje narave
in naravnih vrednot, Turisticna infrastruktura mora voditi in usmerjati
obiskovalce skozi turisticne zanimivosti, istocasno pa jih odvracati od
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ob&utljivih delov narave. Narava brez 3kode prenese le dolocene
ebremenitve, zato moramo temu primerno prilagajati tudi nadaljnji razvoj
lokalne turisti¢ne ponudbe.

Uveliavljanje nadel trajnostnega razveja v turizmu pomeni razvejne
naravnano Usklajevanje socialne - kulturnih, ekonomskih in okoljsko -
prostorskih parametrov razvoja turizma. Trajnostni turizem z vkljuCenimi
vsemi petimi stebri razvoja (prostor, okolje, gospodarstvo, druzba in
kultura) je prioritetha razvojna usmeritev tako evropskega turizma kot
mednarodne skupnosti na tem podrodju (UNWTO - Svetovna turisticna
organizacija Zdruzenih Narodov) ter mednarodnifh organizacij, katerih
Elanica ali podpisnica je tudi Republika Slovenija (OECD, Alpska konvencija,
Unija za Sredozemlje, WTO idr.). Aktivnosti Slovenije so usmerjene v
spodbujanie nadel trajnostnega razvoja v turizmu preko sledecih
dejavnikov:

- Uvajanje eko turisti¢nega managementa,

- okolju prijazno certificiranje namestitvene in rekreacijske turisticne
infrastrukture,

- gzaveSCanje in obveitanje javnosti o pomenu trajnostnega turizma
{vkljugno z »zelenimi« javnimi naradili in razpisi),

- informiranje slovenskega turistiCnega gospodarstva o spremembah v
turisticnem povpradevanju in penudbi, povezani s podnebnimi
spremembami,

- spodbujanje uvajanja trajnostnih peslovnih modelov v turisticna
podjetja in destinacije,

- koordinacija turistitne in prostorske-razvojne politike za potrebe
razvoja turisticne gospodarske dejavnosti, destinacij, turisticne
ponudbe na lokalnem nivoju skozi postopke sprejemanja obcinskih
prostorskih nafrtov ter ureditve pogojev za razvoj turizma na
zavarovanih cbmocjih (MG, 2011).

4 - SWOT ANALIZA SEKTORJA

Na pedlagi analize in predstavljenih kazalnikov gospodarskega stanja
v sektorju turizma v spodnji tabeli povzemamo prednosti in slabosti
obravnavane panoge. 5 pomocjo ocen prednosti in slabosti panoge in z
upoitevanjem napovedi tehnologkih, konkurencnih, gospedarskih in drugih
razvojev v okolju bomo ocenili $e poslovne priloZnosti in nevarnosti te
panoge v Regiji.

Tabela 4: SWOT analiza sektorja turizma

*  Ugodna zemljepisha in transportna lega . Pomanjkanje malih turistiénib ponudnikow

»  Neokrnjena in €ista narava {npr. zasehnih prenofitvenih obratov,
= Blizina petencialnih trgov specializiranih trgovin s ristiCnimi
+  Bogata penudha kulturne in naravne spominki,...)
dediitine r  Slaba motiviranost lokalnega prebivalstva
= {dlifna kulinarika in vina za razvo) turizma
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= Atraktivnost Regije

= Yarna destinacija

»  Gaostoljubnest ponudnikov in
prebivalstva

= Skupni nastop turistiénih ponudnikoy na
trgu preko vkljutevania v turistiéna
zdruZenia v Regiji in driavi (570 -
Slovenska TuristiCna Organizacija, MIT -
thednarodni Intitut za turizem,
turisti€no gostinska zhornica, lokalna
zdruzenja, ..}

= Blagovne znamke Lipica, Postoinska
jama, Kras, Sota, ipd.

Razdrobljenost turistidne ponudbe in slaba
povezavanje ponudnikoy

Nezadestno povezovanje penudbe za
oblikovanje privlacnih celostnih
proizvodoy

Velike razlike v razvitosti znotraj Regije
Pormanjkanje aktivneza pristopa k
ustvarjaniu dogodkov, ki bi predstavljali
mativ prihoda

Pomanikanje turistiéne podjetnasti
(prebivalei te ne zavedajo pomena
turizma v svoji Regiji}

Sezanski turizem

Tranzitni turizem - negativni uCinki
{onesnaZencst akolja, prometni zastoji
ipd.}

Odvisnost od vremenskih Tazmer
Pomanijkljivo trienje turisticnih
proizvodov, predvsem na pedeZeliu

- Specializirane storitve in proizveadi 2
gengrafskim poreklom

= Individualizirana ponudba

- Razrmeroma §e necdkrita destinaciia, ne
mnezitno obtegana destinacija

. Eko turizem

= Razvej turisticne infrastrukture
(sprehajalne, kolesarske, tematshe
poti,.)

= Sinergija z drugimi panogami
{kmetijstvo, kuttura, Sport)

= Spwdbujanje lokalnega prebivaistva k
aktivnemu pristopu eblikovanja
turistitne ponudhe

. Cezmejng sodelovanie

= Tranzitni turizem - pozitivai uéinki (npr.
obcestna ponudba, zarafunavanje
uporabe prometne infrastrukture ipd.)

= Izraba naravnih danesti (npr. wellness
ponudba}

. Povezovanie ponudnikoy ter skupno
nastopanje na trgu

= {(hnova vagkih jeder ter starifh mestrih
jeder ter oplemenitenje s turistitho
vzebina

. Razvoj celolethega turizma

) Pavefanje dostopnosti destinacij preko
vzpastavljanja novih letalskih povezay

. Upokojevanie evropske ~haby hoom-
generacije (Stevilinost, fas, ekonemska
stabilnost}
Rast povprasevania po turisticnih
viehinah v kulturmem in paraviem
okalju ravtentika, prebrana.. )

Masovni turizem

Neuravhotefena rast posameznih
sagmentoy turistiéne ponudbe
Stroga zakonodaja na pedrodiu

praizvodinje in prometa z Zivili, ki omejuje
turistiéns ponudbo

OmesnaZevanje okolja

Haravne in ekoloske nesrete

Mave cenejse destinacije 3 podobrg,
baoljgo ali bolj eksotitno ponudbe
Gospodarske in politicne krize

4.1 Konkurencni poloZaj podjetij v sektorju

Spremenjeni pogoji poslovania v globalnem sgospodarstvu mocno
vplivajo na turisticno dejavnost. K spremenjenim pogojem poslovanja lahko
pristevamo pojavljanje vse veljega stevila novih turisticnih destinacij, novib
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turisticnih  podjetij in drugih subjektov na trgu z razliénimi nagini
tekmovanja z novimi vsebinami gostinskih storitev ter veliko ponudbo
nizkecencvnih letalskih prevoznikov. V specifiénem primeru gostinstva lahko
zagotovo frdimo, da na konkurencnost gostinstva v Sloveniji pomembno
vplivajo tako ustvarjene neoprijemljive prednosti (loveski kapital, znanje,
ustvarjalnost, inovacije, izkusenost) kot naravne prednosti (klima, relief) ter
seveda zemljepisni polozaj, ki je za Slovenijo zelo ugoden. ¥ turizmu in
gostinstvu ne moremc loCevati ustvarjenih in naravnih prednosti, saj se
prednosti dopolnjujejo in le razvoj tako ene kot druge vrste omogoca vecjo
stopnjo konkurenénosti (Dejavniki gibanja cen v gostinstvu, 2009),

Z pamehom vecjega razumevanja dejavnikov konkurennosti v
turizmu je bila narejena raziskava, ki temelji na ocenah 14 dejavnikov
konkurenCnosti turistitnega sektorja’, Konkurenéne prednosti Slovenije so
glede na razvrstitve v pod-indekse Se vedno najvecje na podrocju
poslovnega okolja in infrastrukture, kjer lahko izpostavimo turistidno
infrastrukturo, zemeljske transportno infrastrukturp in  informacijsko
tehnologijo ter na podroéju varnosti in trajnostnega razvoja okolja. Se
posebej se je konkurenfnost Slovenije izboljSala na podrocju stroSkov
odpiranja novih podjetij. Nekoliko slabse se uvrsCamo na podrocju letalske
infrastrukture in po konkurencnosti cen v turizmu, Glede na indeks prioritet
drzav za turizem $e vedno zaostajamo za konkurenco sosednjih drzav, Veliko
dela nas v prihodnje aka tudi pri izboljsevanju letalske infrastrukture in
povezav. Slovenija se na lestvici konkurencnosti turistiChega gospodarstva
vsako leto pomakne visje. ¥ letu 2010 smo v primerjavi z letem 2009
napredovali za dve mesti in zasedli 33. mesto (MG, 2011).

Leto 2010 se je v turisticno dejavnost, tako na svetovni, evropski in
slovenski ravni, zapisalo kot letc okrevanja po najhujsem kriznem letu v
zadnjih desetletjih. Okrevanje je bilo v vseh svetovnih regijah bolise od
pricakovanj, vendar jakost okrevanja ni bila v vseh svetovnih regijah enako
dobra. Ravno Evropa, iz katere prihaja v Slovenijo 56 odstotkov vseh
turistav, je okrevala najsibkeje. Po podatkih StatistiCnega urada Republike
Slovenije {SURS} smo v letu 2010 zabelezili 1 odstotek vel prihodov turistov
in 1 cdstotek manj prenoditev kot v letu 2009, Med dvanajstimi statistiCnimi
regijami v Sloveniji je bilo v letu 2010 najvel prenoCitev ustvarjenih v
obalno-kraski regiji in sicer 23,2 odstotkov, kar predstavlja 2.064.905 vseh
prenofitev. Od tega je bile nekaj vel prenocitev tujih turistov (SURS, 2011),

4.2 Determinante uspeha

¥ gostinstvu in turizmu velja, da je ustrezno okolje, ki domada
podjetja konkurencno spodbuja, odvisno od faktorskih pogojev, pogojev
povprasevanja, podporne komplementarne dejavnosti, padjetniske strukture
ter tekmovalnosti, nakljucja in vlade. |z ekonamske teorije o konkurencnem
okoliu lahko pevzamemo elemente, ki bodo v prihodnosti omogodili

* Dejavmiki konkurenfnostic Politika, predpisi in pravila, akoljska trajnost, varnost, zdravie in higiena,
pomen turizma, poslovno okalje in infrastruktura v turizmu, letalska infrastruktura, kopenska prometna
infrastruktura, turistitna infrastruktura, infrastrukiura na pedroéju  infermacijske in komunikacijske
tehnologije, cenovna elasticnost, Eloveiki viri, naklonjenest turizmu, naravei vird, kulburni viri.
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udinkovito delovanje in konkurenéno prednost gostinskega sektorja. Ti
elementi so Eloveski kapital, znanje, izkusnje, prilagodljivost spremembam,
kakovost storitve, trine niSe, partnersko sodelovanje, raziskave in
tehnoloski razvoj (Dejavniki gibanja cen v gostinstvu, 2009),

Majhnost domafega trga tudi v gostinstvu in turizmu privede do
kenkuriranja v trznih nisah, diferenciranih produktih in specializaciji.
Pomemben dejavnik konkurencnosti podjetij so zlasti sodobne kemunikacije.
Dostop do svetovnega spleta postaja pomembnejsi ket velikost domacega
trga. V gostinstvu in turizmu so te se tolike bolj pomembne, saj lahko gost
oziroma turist s pomocjo sodebne tehnclogije ne te rezervira hotelsko sobo,
temved si tudi ogleda sobo, v kateri bo spal, jedilnico, v kateri bo jedel ter
prebere Komentarje glede nastanitve, ki so jih napisali drugi turisti. Tarej
sodobna tehnologija ni le v pomof pri pribliZevanju gosta in ponudnika,
temvec neposredne vpliva na povprasevanje in na ceno gostinskih storitev.

V danasnjem globaliziranem svetu turistu niso vel dovolj zgolj
faktorji naravnih lepot destinacije, ugodne lege, dobre hrane in pijace.
Sodobni turist postaja vse zahtevneisi in se za prezivljanje svojega prostega
casa odloéa na podlagi ved dejavnikoy, predvsem pa zeli aktivho doziveti
destinacijo, katero se je odlodil obiskati. Turist zeli preko dozivljajev
spoznati naravne in kulturne znamenitosti kraja in se akiivno udeleziti
»raziskovanja« destinacije, pri Cemer cena ne igra odloCilnega faktorja pri
izbiri. Zadovoljni gost je za dobro opravljeno storitey pripravljen platati
tudi nekoliko visjo ceno. Prav tovrstni turisti, ki so morda nekoliko
zahtevnejsi, z vidika potroinje pa »boljsi« gostje, so tisti, za katere si mora
Regija, kot tudi Slovenija, prizadevati tudi v prihodnje. Glede na majhnost
destinacije si namreC ne maremeo privosciti masovnega turizma. Potrebno je
graditi na petichem, specializiranem in individualiziranem pristopu v
turizmu, s poudarkom na trajnostnem, eko tunzmu oziroma zelenem
turizmu, za razvej katerega imamo v Sloveniii izredno ugodne moZnosti.

5 - STRATESKE OPCIJE ZA SEKTOR

Slovenija Zeli postati razvita turistiéna destinacija z raznolike in
kakovostno turisticne ponudbe, s poudarkom na krajsih pocitnicah. Z
izablikovanimi atraktivnimi in raznolikimi integralnimi turisti¢nimi proizvodi
bo postala tudi zaZelena destinacija za daljSe poditnice {MG, 2011).

Na podlagi izhedisc razvojnega nacrta in usmeritev slovenskega turizma

2007-2011 s¢ temeljni koncepti razveja turizma stedeci:

- koncept trajnostnega razvoja,

- koncept skladnega regionatnega razvoja,

- koncept kenkurennosti s poudarkom na dvigu kakovosti ponudbe,

- koncept oblikovanja integralnih turistiénib proizvodoy in trznih nis,

- koncept destinacijskega managementa s poudarkom na uveljavijanju
javno-zasebnega partnerstva, vkljuujof tudi partnerstve civilnega
sektorja in soodgovornosti pri uresnicevanju razvojnih strategii,

- koncept uresnicljivosti in aplikativnosti strateskih dokumentov,
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koncept umestitve slovenskih turistitnih proizvodov v globalne
turisticne tokove,

koncept modernih distribucijskih kanalov,

koncept podjetnidiva, deregulacije in privatizacije turizma,
koncept razvoja SirSega podrocja éloveskih viroy,

koncept pospesevanja razvoja turisticno-drustvene dejavnosti.

Da bi bhila turisticna dejavnost na nacionalni, regionalni, kot tudi

lokalni ravni uspesna in kenkurencna na rastoCem globalnem trziscu, je
potrebno slediti strateskim opcijam za nadalinji uspesni razvej panoge, in

sicer:
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MreZenje oziroma povezovanje akterjev v turisticnem in drugih
povezanih sektorjih predstavlja »moc«, ki jo lahke doseZemo le s
skupnimi mocmi, z namenom postati prodornejsi in konkurencnejsi
na globalnem trgu.

Razvoj javno zasebnih partnerstev omogoca povezovanje in
sodelovanje pri

skupnem nacrtovanju, eblikovanju in trzenju stovenskega turizma na
vseh ravneh od lokalnega do nacionalnega ter krepitev odlicnosti na
vseh podrofjih in na vseh ravneh slovenskega turizma.

Management turisticne destinacije je vsestranski strateski pristop za
doseganje konkurencnosti turistiCne destinacije na globalnem trgu,
na katerem glavno vloge igrajo turisti s svojim povprasevanjem po
integralnem turisticnem proizvodu. Z dobro idejo, razvojem, dobro
organizacijo in vodenjem kadrov lahko oblikujemo uspesen proizvod
oziroma furisti¢ne storitev, ki s svojo atraktivnostjo, dobro
marketinsko mrezo in ustrezno infrastrukturc privabi velike stevilo
turistov.

Razvoj ¢loveskih virov ter prilagajanje trga dela potrebam
turistiCnega gospodarstva, Panogo turizma je potrebno mladim
predstaviti v pozitivni luci, kot gospodarski sektor z velikimi
potenciali in jih spodbuditi v deficitarne poklice kot so npr. kuhar in
natakar. Potrebno je razvijati dober in izobraZen kader, ki bo
inovativen, tehnolosko dovolj podprt in motiviran za razvijanje novih
moZnosti razvoja v panogi.

Uspesno trZenje in promocija destinacije, storitev in proizvodov je
nuja za uspednost panoge. Oblikevati je potrebno strateske koncepte
trzenja in graditi na promociji destinacije kot celote, dokon€ati
fzgradnjo blagovne znamke ~1 feel Slovenia« ter ghlikovati trzno
Zzanimive specializirane storitve in proizvede 7z geografskim poreklom.
Trajnostni in enakomerni regionalni razvoj je predpogej za nadaljnjo
dolgoroCno uspesnost sektorja. Kljucno prednost predstavlja razvoj
»zelenega« turizma, s poudarkom na razveju podeZelja, eko
proizvodov, eko turizma in slow turizma.

Kakovost v turizmu je nuja za doseganje in celo preseganje zahtev,
potreb in pridakovanj turistov. Le zadovoljen gost bo Siril dobre ime
turisticnesa proizvoda in le izredno zadovoljen gost se bo vrnil na Ze
videno destinacijo.
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- Razvoj infermacijske tehnologije in komunikacije omagoda
prepotrebno konkurentno prednost predvsem na podroéju zbiranja in
upravijanja z informacijami o turistih, CRM - Customer Relationship
Management, pramaocije in marketinga, e-poslovania, mrezenja in
fzobrazevanja zaposlenih.

- Razvoj poslovnega ckolja in investicij, predvsem v segmentu matih in
srednje velikih pedjetij, ki predstavljajo veCinski deleZ po velikosti
poslovnih subjektov v turizmu in nimajo Se zadovoljivo razvite
poslovne infrastrukture. Izjemnega pomena za krepitev panoge
predstavlja razvej letaliskega in zelezniskega prometa, ter pritok
tujih investicij.

- Raziskave in razvoj ter povezanost gospodarskih druzb z
raziskovalnimi institucijami so kljucne za prenos ingovativnih znanj in
zaznavanja potreb v panogi.

V  turizmu Regije <dedalje bolj narasa povprasevanje po
individualizirani ponudbi, predvsem po turistinih vsebinah v kulturnem in
naravnem okolju. Slovenija je kot turisti¢na destinacija 5e razmeraoma
neadkrita, predvsem na obmodju zaledja mest in podezelja. lzrednega
pomena za nadaljnji razvoj turizma v Regiji je zavedanje prehivalstva o
lepotah nasih naravnih in bogastva kulturnih danosti, katerim bi morali v
hadoce nameniti ved pozornosti in pomena.

6 - UGOTOVITVE

Panoga turizma predstavlja v Sloveniji s primerljivimi destinacijami v
Evropi Se vedno v veliki meri neizkoris€¢eno mozZnost njenega gospodarskega
in druzbenega razveja in prepoznavnosti v svetu. To velja tako pe obsegu
turistiénih kapacitet in po Stevilu turisticnih ponudnikoy, kot tudi po
turisticnemn prometu in zaposlenosti. Sektor turizma v Regiji predstavija
zgolj 6,1 odstotkov celotnega prihodka v strukturi gospodarskih sektoriev in
kot tak predstavlja velik potencial za nadaljnji gospedarski razvoj Regije
(MG, 2011},

¥ zadnjem obdobju je razvoj slovenskega turizma temeljil na
izgradnji fizi¢ne infrastrukture, ki je vsekakor pomembna in potrebna
asnova Za razvoj. Madaljevati pa je petrebno v smeri razvoja mehkih
razvoinih elementov, kakovosti, pospesenega izobrazevanja za turizem in
razvoja €lovedkih virov, spodbujanju kreativnosti in inovativnosti za razvoj
in oblikevanje trzna zanimivih, inovativnih ter kakovostnih integralnih
turisticnih preizvodov ter razvoja managementa turistiénib destinacij, ki
temelji na javne zasebnem partnerstvu, kot enemu glavnih dejavnikov za
ohranjanje konkurencnosti na globalnem turisti¢nem trgu.

Na ravni Regije je potrebno zagotoviti enakomeren razvoj turizma,
saj vemo, da Obalno-kraska regija glede na razvitost turizma precej izstopa
od razvitosti ostalib regij, predvsem Notranjsko-kraske regije, ki ima sicer
tudi precejsnje potenciale za razvoj, vendar so za enkrat v veliki meri 3e
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precej neizkerisceni. V tem smisiu je potrebno predvsem spodbuditi lokalno
prebivalstvo v smeri nujnosti in pozitivnih udinkov razvoja turisticne
dejavnosti v njihovern kraju, ter mlad kader izobraziti in motivirati k
inovativnemu pristopu v turizmu. Predvsem pa je pomembno mlado lokalne
prebivalstve zadrzati na gospodarske manj razvitih obmocjih, ki imajo prav
zaradi svoje odrofnosti toliko boljse moznosti za razvej petiCnega eko
turizma, ki prinasa veliko dodano vrednost kraju oziroma obmociu.

V smer razvoja turizma je potrebno izkoristiti vse naravne in kulturne
dancsti Slovenije, jih povezati in cblikovati v privlacne turistiéne proizvode,
ki bode zanimivi za razliéne segmente obiskovalcev, tako tujih, kot
domacih. Razvgj turizma za domacega gosta in vpetost posameznika v to
pancge je klju€nega pomena za uspesen razvoj Regije in prenos dobrega
imepa v svet. Ob term se moramo zavedati pomena dobrega sodelovanja na
tezmejnem obmodju, ki je v panogi turizma sicer Ze razmeroma razvit, pri
cemer pa obstaja fe veliko potenciala za njegov nadaljnji razvoj

Izrednega pomena za razvoj turistitne panoge predstavija
povezovanje akterjev v panogi turizma po nacelu »skupaj zmoremo vel«.
Slavenija je Ze kot enotna turisticna destinacija v globalni konkurenci tako
majhna, da je promocija posamiénih manjsih destinacij oziroma krajev v
svetu nesmiselna. Oblikovati in trZiti je potrebno enotno, slovensko
blagovno znamko, ki bo prinesla pozitivne uéinke na dolgi rok, seveda ob
upastevanju slovenske raznolikosti in tistih »skromnih« detajlov, ki naredijo
destinacijo zanimive, drugagno in privladno.

Prihodnost turisticnega razveoja tako Slovenije, kot tudi Regije je
gradnja razpoznavnosti destinacije v smislu izbranega, “pocasnega”
turizma, ki poudarja trajnost, odgovornost in sonaravnost, saj je prav to
glavna kenkurencna prednost nase za enkrat 3e varne, prijetne, podnebno
ugodre in naravnc neokrnjene destinacije. Ob zavedanju trajnostnega
razvoja in ohranjanja blaginje nasega okolja je »slow tourism« tisti, ki nam
bo prinesel dolgorocns najbolj ugodne ucinke razvoja turizma in gostinstva.
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